THONG BAO
(VIV: Thue hién cdc quy dinh vé Bao Vé Dir Liéu Ca Nhan)

Ngay 01 thang 07 ndgm 2023, Nghi dinh 13/2023/ND-CP vé Bao vé dir liéu ca nhan c6 hiéu luc
thi hanh. Bé dam bao cac Dit liéu ca nhan ciia Khach hang dugc bao vé va xtr Iy ding quy dinh phap
luat, Cong Ty C6 Phan Chimg Khoan Tha D6 (“CASC”) thong bao thuc hién cac quy dinh vé Bao vé
dir liéu ca nhan nhu sau:

1. Khach hang: La cha thé dit liéu c4 nhan, ¢ giao dich véi CASC hodc sir dung san pham, dich vu
cua CASC hoac cung cép Dit liéu ca nhan cho CASC nham sit dung dich vu cua CASC hodc cung
cép san phém, dich vu cho CASC hoic ca nhan tiép can, tim hiéu, dang ky st dung cac san phém,
dich vu cua CASC.

2. Dir liéu c4 nhan ma CASC xir Iy bao gom.

a)

b)

Dir liéu ca nhan co ban gom: Ho, chix dém va tén khai sinh, tén goi khac (néu c6); Ngay, thang,
nam sinh; ngay, thang, nam chét hoac mat tich; Giéi tinh; Noi sinh, noi dang ky khai sinh, noi
thuong trd, noi tam tra, noi ¢ hién tai, qué quan, dia chi lién hé; Quoc tich; Hinh anh cua ca
nhan; So dién thoai, sb ching minh nhan dan, so dinh danh ca nhan, 30 ho chiéu, s6 glay phép
lai xe, s6 bién sé xe, sb ma 50 thUe ca nhan, s6 bao hiém xa hoi, sb thé bao hiém y té; Tinh
trang hon nhan; Thong tin vé mbi quan hé gia dinh (cha me, con céi); Thong tin vé tai khoan
SO cua ca nhan; dir liéu ca nhan phan anh hoat dong, lich sir hoat dong trén khdng gian mang.
Mbt phan Dit liéu c& nhan nhay cam gom: Dit liéu vé t6i pham, hanh vi pham toi duoc thu
thap, luu trit boi cac co quan thuc thi phap luat; Thong tin Khach hang cua té chuc tin dung,
chi nhanh ngan hang nudc ngoai, to chic cung tng dich vu trung gian thanh toén, cac té chirc
duoc phép khac, gom: thong tin dinh danh khach hang theo quy dinh cua phép luat, thdng tin
vé tai khoan, thong tin vé tién giri, théng tin vé tai san giri, théng tin vé giao dich, thong tin vé
t6 chuc, c& nhan 12 bén bao dam tai to chic tin dung, chi nhanh ngan hang, té chtc cung tng
dich vu trung gian thanh toan;

3.  Muc dich xir ly Dir liéu ca nhan cia Khach hang:

a)

b)

c)
d)

€)

f)
9)

Nham cung cap dich vu cho Khach hang (gom ca cho VSD, cac SGDCK, ddi tac giao dich
cua Khach hang va bén thir ba cung cap dich vu/san pham cho Khéach hang phu trg cho dich
vu cua CASC);

Nham hd tro hay tao diéu kién cho Khach hang sir dung san pham/dich vu caa bén thi ba qua
CASC;

Dé tuan tha phap luat Viét Nam;

Lién quan dén hoat dong hop phap cua CASC nhz:?lm tang chat lugng dich vu/trai nghiém cho
Khach hang n6i chung (trong d6 c6 hoat dong cham diém tin dung (credit scoring), phan tich
thi trrong, nghién ctru va phan tich nhu cau Khach hang va cac muc dich van hanh va quan
tri khéc);

Nham thuc hién nghia vu cia CASC Vi co quan Nha nuéc ¢6 tham quyén (ké ca nham bao
cao hoac cung cap thong tin theo yéu cau cua co quan Nha nudce ¢6 tham quyeén);

Nham muc dich kiém soat rui ro;

Dé thué bén thir ba cung cap dich vu xu Iy dit liéu va thyc hién giao dich, dich vu béo céo,
luu ky, giam sat, quan ly rai ro va cac dich vu khac dugc phép véi diéu kién bén thir ba cling
phai bao mat thong tin.

4. Cach thire xir ly dir li€éu ca nhan:

a)

Céch thirc thu thap: CASC tién hanh thu thap Dit liéu ca nhan tu: 1) Cac trang thong tin dién
tu ciia CASC; ii) Tu cac trng dung cia CASC cung cap; iii) Tu trao doi truc tiép voi Khach
hang; iv) Tur mang xa hdi; v) Tur cac phuong ti¢n khéc.



b) Cach thirc luu trit: Luu trir tai hé thong co s dit liéu Khach hang ciia CASC dat tai tru so cla
CASC ¢ Viét Nam va tai cac chi nhanh, van phong giao dich cia CASC.

¢) Cach thic chuyén giao/chia s¢ dir lieu: CASC s& sur dung cac bién phap bao mat can thiét dé
dam bao viéc chuyén giao/chia s¢ Dir liéu ca nhan cua Khach hang dén cac T6 chuc, ca nhan
duogc tiép can Dir liéu ca nhér} theo quy dinh tai € dam bdo an toan thong tin, khong bi 19, lot
dir 1i€u va yéu cau cac bén ti€p nhan Dit li€u c& nhan s€ c6 bi¢n phap bao mat dir licu.

5. Thoi han xir Iy, két thic xir 1y dir liéu ca nhan:

1. Trong pham vi phap luat cho phép, thoi han xur ly dir liu ca nhén dugce tinh tir thoi diém
CASC‘nhén dugc DUr li€u ca nhan ’do Khéch hang cung cap ’dén thoi diém két thac thoi han
Hop dong/van ban ma CASC ky két v6i Khach hang hodc dén khi muyc dich xur Iy dir liu ca
nhan da dugc hoan thanh trir trudng hop quy dinh tai Khoan 2 di€u nay.

2. CASC c6 thé phai luu trir Dit liéu c4 nhan ciia Khach hang ngay ca khi hgp dong giira Khach
hang va CASC da cham dut dé thuc hién cac nghia vu phap ly cta chung t61 theo quy dinh
phap luat va/hodc yéu ciu cia co quan nha nude c6 tham quyén.

6. To chirc ca nhan dwoc tiép can Dir liéu c4 nhin cia Khach hang:
a) Noi bo CASC: Ca nhan, don vi lam viéc trong ndi bo CASC;
b) Céc to chirc ca nhan khac dé cung cap dich vu hogc dé thuc hién cac myc dich theo quy dinh
tai Diéu 3.
CASC sé nb luc hét stre dé bao ’Vé dir li€u ca nhan cua Quy Khéch hang lgh(”)i cac nguy co va thi¢t hai
khong mong mudn. CASC s¢ ti€p tuc hoan thién cac ni dung lién quan dén viéc Xur ly dir liéu ca nhan
va cap nhat dén toan bd Khach hang vé Chinh sach Xur 1y dit 1iu ca nhan sau khi dugc hoan thién.



